Resolucion de Gerencia General

N° 037-2023-UESST/GG
Tumbes, 22 de diciembre de 2023

VISTO: El Informe N° 680-2023-UESST-GO de la Gerencia de Operaciones, el
Informe N° 235-2023-UESST-CC de la Unidad de Control de Calidad:

CONSIDERANDO:

Que, el Organismo Técnico de la Administracion de los Servicios de

Saneamiento, como organismo publico técnico especializado adscrito al Ministerio de

i Vivienda, Construccion y Saneamiento, en marco de la Resolucidn Ministerial N° 374-

‘Q’\/E\AGENQ% 2018-VIVIENDA, formaliza a través de la Résolucion Directoral N° 095-2018-OTASS-

,=g93‘ “NDE, la creacion de la Unidad Ejecutora 002 Servicios de Saneamiento Tumbes en el

%= Pliego 207: Organismo Técnico de la Administracion de los Servicios de Saneamiento,

ncargado a partir del 01 de diciembre de 2018, prestar los servicios de saneamiento
\’B"/"en el ambito de Tumbes, Zarumilla y Contralmirante villar:

Que, de acuerdo al Manual de Gestién Operativa de la Unidad Ejecutora 002
Servicio de Saneamiento Tumbes, aprobado por Resolucién de Consejo Directivo N°
09-2018-OTASS/CD, el gerente general es el maximo o6rgano de gestidn
ministrativa, de la referida unidad ejecutora, responsable de ejecutar las decisiones
ordadas por la Direccion Ejecutiva del OTASS:;

Que, el articulo 64 de la Resolucién Directoral N° 009-2018-OTASS/CD,
preceptla que la Unidad de Control de Calidad, es la unidad organica dependiente de
la Gerencia de Operaciones, responsable de planificar, formular, proponer, dirigir,
ejecutar y controlar los programas de control de calidad de los servicios de agua potable,
alcantarillado y efluentes de las PTAR en el marco del cumplimiento de la normatividad
vigente;

Que, a través del Informe N° 680-2023-UESST-GO, la Gerencia de Operaciones
ge la Unidad Ejecutora 002 Servicios de Saneamiento Tumbes, sobre la base del
Informe N° 235-2023-UESST-CC de la Unidad de Control de Calidad, solicita la
aprobacion del “Plan anual de control de los valores maximos admisibles — VMA, que
permite establecer el procedimiento para el cumplimiento de la normativa de los Valores
Maximos Admisibles (VMA) de las aguas residuales de los Usuarios no Domésticos
(UND) de la Unidad Ejecutora 002 Servicios de Saneamiento Tumbes correspondiente
al ano 2024

Con el visado de la Gerencia de Operaciones y de la Oficina de Asesoria
Juridica;

De conformidad con lo dispuesto en de la Resolucién Ministerial N° 374-2018-
VIVIENDA, que declara la caducidad del contrato de concesién, la Resolucién Directoral
N° 095-2018-OTASS-DE, que crea la Unidad Ejecutora 002: denominada Servicios de
Saneamiento Tumbes y la Resolucién de Consejo Directivo N° 009-2018-OTASS/CD;
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Resolucion de Gerencia General

SE RESUELVE:

Articulo 1.- Aprobar el “Plan anual de control de los valores maximos admisibles
— VMA, que permite establecer el procedimiento para el cumplimiento de la normativa
de los Valores Maximos Admisibles (VMA) de las aguas residuales de los Usuarios no
Domeésticos (UND) de la Unidad Ejecutora 002 Servicios de Saneamiento Tumbes
correspondiente al afio 2024”, que en anexo forma parte integrante de la presente
resolucion.

Articulo 2.- Designar a él/la Jefe/Jefa de la Unidad de Control de Calidad de la
Unidad Ejecutora 002 Servicios de Saneamiento Tumbes, como responsable de dar
cumplimiento a lo dispuesto en el articulo 1 de la presente resolucion, en el marco de
sus competencias.

Articulo 3.- Comunicar la presente resolucién a él/la Jefe/Jefa de la Unidad de
Control de Calidad de la Unidad Ejecutora 002 Servicios de Saneamiento Tumbes, a fin
de que apliquen el contenido del presente plan bajo responsabilidad.

Articulo 4.- Disponer la publicacién de la presente resolucion y el anexo en el

5*1 Portal Institucional: www.aguatumbes.gob.pe.

Registrese, comuniquese y archivese.
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Miguel Gregorle Granda Chune
Gerente General
Unidad Ejecutora Serviclos de
Sanearniento Tumbes
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PLAN ANUAL DE CONTROL DE'LOS VALORES
MAXIMOS ADMISIBLES- VMA

UNIDAD EJECUTORA 002 SERVICIOS DE SANEAMIENTO
TUMBES |

TUMBES - 2024
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. PRESENTACION

Mediante Resolucion de Gerencia General N° 082-2019-UESST/GG, de fecha 12 de noviembre de 2019,
aprueban la Directiva N° 014-2019-UESST/GG, que establece el procedimiento para la Elaboracion y
Aprobacion del Plan Anual de Control de los Valores Méximos Admisibles (VMA) y Elaboracion del
Informe Anual de los Valores Maximos Admitidos (VMA).

Mediante Decreto Supremo N° 010-2019-VIVIENDA, de fecha 11 de marzo del 2019, se aprueba el
Reglamento de Valores Maximos Admisibles para las descargas de aguas residuales no domésticas en
el sistema de alcantarillado sanitario y su modificatoria.

De acuerdo al Art. 10 de la Implementacion, control y cumplimiento del Reglamento del VMA la Unidad
Ejecutora presenta como minimo una vez al afio y dentro del primer trimestre de cada afio, un informe
que contenga las actividades de implementacion y control de los VMA y debe dar cuenta de las
inversiones y costos de operacion y mantenimiento de las redes de alcantarillado sanitario y plantas de
tratamiento de aguas residuales hasta su disposicion final o relso, efectuadas en aplicacion de Ig
establecido en el inciso 8 del art. 6 del reglamento D.S. N°010-2019-VIVIENDA.

La Unidad ejecutora 002 Servicios de Saneamiento Tumbes, a través de la estrategia VMA implementada
por el OTASS, viene efectuando acciones para la implementacion de la normativa de VMA, es asi que
durante el afo 2022 se realiz6 el muestreo inopinado a un total de 100 UND, de los cuales 25 cumplen
con los parametros establecidos, 39 incumplen el ANEXO |y 36 incumplen el ANEXO I del DS. 010-
2019-VIVIENDA. Asimismo, se logro realizar el registro a 148 Usuarios No Domésticos (UND) y 128
sensibilizaciones. .

La Unidad Ejecutora 002 Servicios de Saneamiento Tumbes, en el afio 2023 no pudo realizar el muestreo
inopinado a los Usuarios No Domésticos, por motivo que no se contaba con personal y movilidad.

Asi mismo, la Unidad Ejecutora 002 Servicios de Saneamiento Tumbes a través de la implementacion del
Registro Unico para el Proceso de Adecuacion Progresiva (en adelante RUPAP); lograra un adecuado
tratamiento de las aguas residuales, para el cumplimiento de la normativa ambiental y sanitaria.
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Il.  OBJETIVOS

2.1. Objetivo General

Organismo:Techicoidela
PERU. | de Vivienda, Construccion | Administracion delos
Servicios de:Saneamiento

Agua

sde .  . | P
1 [0 i_?‘;:_:q'?l‘bl‘w"_*:’fm,; z Tumbes

Establecer el procedimiento para el cumplimiento de la notmativa de los Valores Maxmos;Admlsmles"
(VMA) de las aguas residuales.de los Usuarios no Domésticos (UND) de la Unldad &jécutora 002

Servicios de Saneamlento Tumbes correspondiente al afio 2024.

2.2. Obijetivos especificos

° Efectuar las acciones indicadas en el reglamento para el cumplimiento de la. normatwa D.S.N°010-
2019-VIVIENDA.
o Identificar, registrar y actualizar constantemente a los Usuarios No Domésticos (UND).

e Realizar la actualizacion de registros de los UND de afios anteriores.

e Monitorear el UND que excede el VMA para asegurar una adecuada descarga de : aguas reS|duaIes
a la red de aguas residuales.
o Concretar las charlas informativas de sensibilizacion de la norma vigente de VMA ;
e Reducir los costos operativos en la PTAR y colectores; Ademas, preservar la vida (fil de A
Infraestructura sanitaria.
e Disminuir riesgos a la salud plblica y medio ambiente.

lll. DIMENSIONAMIENTO DE LA PROBLEMATICA VMA

3.1. TAMANO, SEGMENTACION DE USUARIOS NO DOMESTICOS (UND).

e

La Unidad Ejecutora 002 Servicios de Saneamiento Tumbes (Agua Tumbes), brinda el servicio de
agua potable y alcantarillo a un total de 14 localidades de la region Tumbes, de acuerdo al reporte
presentado por el area de catastro comercial se cuenta con un total de 51,955 conexiones de
alcantarlllado de las cuales 31,351 son conexiones activas de alcantarillado, se detalla a continuacion:

Cuadro N° 01. Namero de conexiones activas de Alcantarlllado

Conexiones totales

Fuente: Gerencia Comercial — 2023,
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Localidad de alcantarillado

Tumbes ,
Corrales 4710 |
Zarumilla 4575 |
La Cruz 2608 |
San Juan de la Virgen
Pampas de Hospital 1046 ,
Papayal 1227 |
San Jacinto 1648

| Puerto Pizarro 1094
Aguas Verdes 4461
Canoas de Punta Sal 1805
Zorritos 3778
Matapalo
Nuevo Tumbes 7650
Total 51,955

‘Conexiones Acfiva}é g
de alcantarillado -
_Nov23 '

10408
2078 |
2387
1475

122
139
- 255
1100
775
2084
1453 |
2034
7
6070
31,351
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De acuerdo a la ejecucion de la Estrategia VMA, Agua Tumbes a noviembre del 2023, cuenta con un
total de 533 UND registrados; 259 UND con monitoreo (muestra inopinada) y, para el afio 2024 se
tiene proyectado continuar con notificaciones, registro, asistencia técnica y monitoreo (muestra
inopinada) de 100 UND.

El registro de los UND esta en proceso de ejecucion, teniendo en cuenta que, a la fecha se vienen
inaugurando nuevos establecimientos comerciales en diferentes rubros. N

Cuadro N° 02. Numero de Usuarios No Domésticos en el &mbito de Responsabilidad de Agua

Tumbes
Proyeccion de N° uND

N° UND N° UND N° UND yecelon 4 M Muestreo
Empresa . o \ ; UND adicional a ;

identificados = Registrados = Monitoreados . Inopinado

_ registrar 2024

UE- Agua 533 511 259 80 100
Tumbes

3.2. DANOS Y PERJUICIOS ATRIBUIBLES

e Deterioro de las instalaciones, infraestructura sanitaria, maquinarias, equipos que cuenta Agua
Tumbes.

e En la region Tumbes, la incidencia de atoros ha disminuido con la implementacién del plan dg.
alcantarillado, implementado por el OTASS; sin embargo, aun existen zonas criticas que vienen
siendo intervenida por la UESST a través de la limpieza de tramos y desatoro de buzones por
parte de los camiones de hidrojet, esto se debe a dos factores: antigiiedad de la tuberia y el
vertimiento de aguas servidas que superan los niveles permisibles de VMA.

Cuadro N° 03. Zonas criticas de atoros donde hay influencia de UND en el ambito de
responsabilidad de Agua Tumbes.

N° Zonas Criticas Distrito  «
1 | Calle Piura Tumbes
2 | Av. Francisco Bolognesi Tumbes
3 | Av. Piura Tumbes
4 | Calle. Simon Bolivar Tumbes
5 | Calle. Miguel Grau Tumbes
6 | Av. Tumbes Tumbes
7 | Av. Arica Tumbes
8 | Av. 24 de Julio Tumbes
9 | Av. Tumpis Tumbes
10 | Av. Circunvalacion Tumbes
/ 11 | Av. A - AH Virgen del Cisne - Urb. Andrés Araujo Moran Tumbes
| 12 | Av. Las Artes - Lishner Tudela Il Etapa - Urb. Andrés Araujo Moran Tumbes
13 | Calle La Ciencia - Nuevo Tumbes - Urb. Andrés Araujo Moran Tumbes
14 | AA.HH. Ciudadela Noé | Etapa - Lishner Tudela Il Etapa - Urb. Andrés Araujo Morén |  Tumbes
15 | Av. Belaunde Terry. Cuadra 3, 4, 5, 6, 7 y 8- Urb. Andrés Araujo Moran Tumbes
16 | Calle Alfonso Ugarte. Cuadra 1,2, 3,y 4 Tumbes
17 | Calle Ramén Castilla. Cuadra1,2,3,4y5 Tumbes
18 | Calle Pasamayito, cuadra 3y 4 Tumbes
19 | Calle Petro Pert, cuadra1,2Y 3 Tumbes
20 | Calle Delicias, Cuadra 1,3y 4 Tumbes
21 | Calle Zarumilla, cuadra 2, 3y 4 Tumbes

Jr. José Jiménez S/N, Barrio El Milagro, Tumbes.
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22 | Calle Los Manglares, Barrio San José, Cuadra 2 Tumbes
23 | Calle Tarapaca, Cuadra 2,3y 4 Tumbes
24 | Calle 06 de julio, Cuadra 2, 3,4y 5 Tumbes
25 | Calle Huascar, Cuadra2 a5 _ Corrales
26 | Calle Atahualpa, cuadra 2y 6 Corrales
27 | Calle Hilario Carrasco, cuadra 2y 8 Corrales
28 | Calle Grau, cuadra 3,4y 5. Corrales
29 | Calle Libertad ' Zarumilla )
30 | Calle 24 de Julio Zarumilla
31 | Av. Tumbes Zarumilla
32 | Calle Zavala Zarumilla
33 | Calle Grau Zarumilla
34 | Calle 28 de Julio Zarumilla
35 | Calle Arica Zarumilla
36 | Av. Miguel Grau Zorritos
37 | Psje. Jorge Basadre Zorritos
38 | Carr. Panamericana Norte ' Zorritos
39 | Calle Bolognesi Zorritos
40 | Calle Lima Zorritos
41 | Calle Piura Zorritos
42 | Calle Alfonso Ugarte Zorritos
43 | Calle Las Delicias Zorritos
44 | Calle Independencia La Cruz
45 | Calle Piura La Cruz
46 | Calle Miramar La Cruz
47 | Calle Carlos Mariategui ' La Cruz
48 | Calle Luis Ranchero Rossi La Cruz
49 | Barrio 19 La Cruz
50 | Calle Sanchez Cerro La Cruz
51 | Calle Bolognesi La Cruz
52 | Calle Centenario La Cruz
53 | Calle Bolivar La Cruz

o Riesgo del personal que manipula las aguas residuales.

e Mayor gasto en el tratamiento.

e Contaminacion ambiental: Agua Tumbes en el afio 2019 contraté a un laboratorio de ensayo
acreditado por el INACAL (R-LAB SAC), el cual realizé el muestreo y analisis de las lagunas de
oxidacion; los resultados estan asociados a los excesos en concentracion de VMA.

En el afio 2020 no se realiz6 el monitoreo inopinado.

En el afio 2021 se contraté un laboratorio de ensayo acreditado por el INACAL (TYPSA SAC).
En el afio 2022 se realizd monitoreo inopinado a 259 UND

En el afio 2023 no se realizo el monitoreo inopinado, por falta de personal y presupuesto.

o Daflo a la salud publica, al producirse atoros frecuentes por el exceso de solidos, aceites, grasas
entre otros.

ey 2V, EQUIPO VMA
g 4.1. ORGANIGRAMA

Agua Tumbes, se encuentra en proceso de incorporacion del equipo funcional del VMA, la misma que
se encuentra ubicada jerarquicamente a cargo de la Unidad de Control de Calidad. -

Se presenta el proyecto del Organigrama, el que se implementé en Agua Tumbes.
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. UNIDAD DE PRODUCCON Y UNIDAD DE ESTUDICS, PROYECTOS Y
OFICINA DE RECURSOS HUMANGS - UNIDAD DE COBRANZA DISTRIBUQON [ GESTION AMBIENTAL
UNIDAD DE CATASTRO Y —— UNIDAD DE REDESDE AGUA Y "
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UNIDAD DE MANTENIMIENTO
. UNDADDEFACTURACIONY e ELECTROMECANICO UNIDAD DE CATASTRO TEQNICA
OFICINA DE FINANZAS ==
| UNIDADDEATENIONAL . UNIDAD DE RECOLECCION Y LABORATORIO DE ANALISIS
CLIENTE TRATA IENTO PEAGUAS FISICO QUIMOS Y
OFICINA DE LOGISTICA MICROBIOLOGICOS DEL AGUA
UNIDAD DE EVALUACION, - UNIDAD DE CONTROL DE CALIDAD POTABLE
SEGUIMIENTO Y CONTROL DE
OFICINA DE TECNOLOGIASDE LA GESHON
INFORMACION .
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|

OFICINAZONALSUR i OFICINAZONAL NORTE

4.2. RECURSOS HUMANOS (INCLUYE AL RESPONSABLE DE LOS VMA Y AL/ LOS EQUIPOS DE

IMPLEMENTACION Y CONTROL DE LOS VMA NECESARIO). .
Agua Tumbes, bajo el marco de la normativa del D.S. 010-2019-VIVIENDA, para la ejecucion del
programa de VMA actualmente cuenta con un (01) responsable para la ejecucién de las actividades
y, se espera la contratacion de un personal que apoye al registro, sensibilizacion, inspeccion,
acompafiamiento en la toma de muestra de parte y, la contratacion de un apoyo operario de VMA para
apoyar en la reubicacion de las cajas de registro de los usuarios que se requiera.

Cuadro N° 04. Equipo de Trabajo VMA de la UE 002 SST .
_Nombrey Apellidos  Funcion  Celular Correo Electronico
Franklin Bravo Vidaurre Res;\)/(')\;‘\z\able 990502371  franklin.bravo@aguatumbes.gob.pe
Personal Profesional de  Profesional de I R
Apoyo a contratar Apoyo VMA - -
Operario a contratar Operario - e

Para el cumplimiento de las metas programadas de manera sostenible y permanente el equipo de
VMA es a tiempo parcial ya que se contara con los mismos trabajadores que desempefian otras
funciones en Agua Tumbes.
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4.3. EQUIPOS, INSTRUMENTOS, MATERIALES, OTROS

Agua Tumbes, para el control del VMA si no cuenta con los siguientes equipos, se implementara los
instrumentos para la ejecucion de las actividades:

e Equipos necesarios para las inspecciones de los Usuarios No Domésticos son los siguientes:
- 01GPS.

e Compra de bienes
- Unamoto lineal

e Servicios Diversos
- Servicio de Movilidad.
- Gasolina

e Equipos de proteccion personal.
- 03 chalecos.
- 06 polos.
- 03 fotocheck de identificacion.
03 pares de zapato punta de acero.
- 03 cascos de Seguridad.
- 02 conos de seguridad.
- 02 pares de guantes de jebe.
- 02 pares de guantes de seguridad.
- 01 botiquin de primeros auxilios

Agua Tumbes, financiara los implementos de proteccion personal mencionados en este punto
mediante el fondo de VMA, de acuerdo a la facturacion que se realizara a los UND que exceden
los parametros del D.S N° 010-2019-VIVIENDA.

o Materiales

- Utiles de Escritorio: 06 millares de papel bond A4, 04 cajas de tintas (color negro, celeste, rojo
y amarillo), 01 impresora, 03 tableros de madera tamario A4, 02 cajas de clip pequefio, 02
cajas de grapas, 01 paquete de folder manila, 01 caja de lapiceros, 5 archivadores, 20 micas,
3 sellos, 3 tampones, 1 caja de resaltadores, 10 cajas de binder clips.

- 04 millares de actas: "Actas de Inspeccion”, “Actas de Toma de Muestra Inopinada’, “Cartas
de Notificacion por inspeccion para registro” y Carta de Notificacion de resultados de la toma
de muestra inopinada del usuario no doméstico”.

- 04 millares de dipticos referente a la normativa VMA.

- 02 millares de volantes informativos de trampas de grasa.

- e Otros
PN - Parlante portatil de 8 pulgadas con micréfono
: - Celular de gama media
- Sillas ergonomicas
- Escritorios
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V. ESTRATEGIAS VMA

5.1. ACTIVIDADES VMA'Y METAS

Agua Tumbes, mediante Resolucion de Gerencia General N° 081-2019-UESST/GG, aprobo la
Directiva N° 013-2019-UESST/GG, que establece el Procedimiento para el registro y Actualizacion de_
Usuarios No Domesticos de los Valores Maximos Admisibles (VMA).

Mediante D.S. N° 010-2019- VIVIENDA, Aprueba el Reglamento de Valores Maximos Admisibles
(VMA) para las Descargas de Aguas Residuales No Domésticas en el Sistema de Alcantarillado
Sanitario.

5.2. Inspeccion y Registro de Usuarios No Domésticos

Agua Tumbes, mediante la implementacion del programa de VMA por parte del OTASS se tiene
proyectado para el afio 2024 realizar la inspeccion y registro de 80 Usuarios No Domésticos, teniendo
en cuenta que, a la fecha se vienen inaugurando nuevos establecimientos comerciales en diferentes
rubros.

5.3. Capacitacion al personal Operacional y a los UND sobre el Reglamento de VMA

Para la ejecucion de la presente actividad, se brindara capacitaciones sobre el Reglamento de VMA
a las areas involucradas de Agua Tumbes, para el cumplimiento del D.S. N° 010-2019-VIVIENDA,
desde las inspecciones, registro, toma de muestra inopinada, evaluacion de los valores maximos
admisibles y reclamos.

Para el cumplimento de la meta se realizara una (02) camparias de capacitacion de forma virtual, al
personal de la empresa y sensibilizaciones uno a uno a Usuarios No Domésticos, al momento de
realizar las inspecciones y registros de los UND. No obstante, se realizara charlas de sensibilizacion
a estudiantes de universidades e instituciones educativas.

De acuerdo a las campafias de sensibilizacion para los UND y personal operativo de Agua Tumbes;
se desarrollara mediante publicaciones de redes sociales, informacion en web, difusiones de boletines
digitales, gestion de difusion de spot, emision de dipticos y tripticos junto al recibo y volantes.

5.4. Seguimiento a UND que excedieron los VMA, en cumplimiento a la adecuacion de descargas
de aguas residuales no Domésticas.

Agua Tumbes, mediante el programa de VMA implementado por el OTASS, realizaré el seguimiento
y control de todos los UND que resulten facturados por. concepto de exceso de concentracion VMA
del afio 2024; de los UND que facturaron por exceso de VMA en el afio 20222 vienen realizando sus
adecuaciones y/o mejora para cumplir con los VMA mediante la toma de muestra de parte.

. Toma de Muestra Inopinada a UND

Agua Tumbes, como responsable del control de la concentracion de parametros de descargas de
/ aguas residuales no domésticas en los sistemas de alcantarillado sanitario, realizara la toma de
muestra inopinada de dichas descargas, conjuntamente con el personal de laboratorio acreditado por
el INACAL, quienes se apersonan a las instalaciones del UND a fin de realizar la toma de muestra
inopinada en el punto de toma de muestra de los parametros de los ANEXOS |y Il segln D.S. N°
010-2019-VIVIENDA, segln corresponda.

‘”,/ Jr. José Jiménez S/N, Barrio El Milagro, Tumbes.
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Para el afo 2024, Agua Tumbes, con fondos de VI\/IA se proyecta el muestreo inopinado de 100 UND,
de acuerdo al siguiente cuadro.

Cuadro N° 05. Meta de Muestreo Inopinado UND 2024 de Agua Tumbes 3
Proyeccion | N° Total de R UESTREO INOPINADO
Empresa v | neunp | deNcUND | unD | RTOtEl g yyp oy | METAMOESTE
Prestadora N° de ; registrados | Registrados monitoreo
o e Total | Registrados con 0
N° | de Servicios | CNX para nuevo : (meta 15%
. de del 12.03.19 . Monitoreo N° UND a N° UND a
de Activas UND al 30.11.23 monitoreo (del 2009 al Inopinado UND 5 5
Saneamiento o (hasta el 31 | 39 44.2023) l2023 | Registrados) [ monitorear | monitorear Total
dedic.2024) |~ d por OTASS | por EPS
UE 002 SST-
1 AGUA 31,351 533 511 80 511 259 50.68 0 00 100
TUMBES :

5.6. Evaluacion de los Valores Maximos Admisibles

Si los resultados de los anélisis de toma de muestra inopinada, superan los parametros establecidos
en el ANEXO | del reglamento D.S. N° 010-2019-VIVIENDA, Agua Tumbes, solicitara al UND que
ejecute la implementacion de las acciones de mejora que permitan adecuar sus descargas de aguas
residuales no domésticas a fin de no exceder los VMA; asi mismo, se efectia el cobro del pago
adicional por exceso de concentracion, en tanto el UND implemente las acciones de mejora. &

En la primera oportunidad que los UND, superen algunos parametros del ANEXO Il, cuentan con un
plazo de 60 dias calendario, contados a partir del dia siguiente de la notificacion para implementar las
acciones de mejora necesarias y acreditar cumplir con los VMA del ANEXO I, vencido el plazo Agua
Tumbes procede a suspender temporalmente los servicios de agua potable y alcantarillado.

Cabe recalcar que Agua Tumbes, brindara la asistencia técnica a los UND.

5.7. ldentificacion de las de Cajas de Registro para Reposicion o Reubicacion

En esta actividad se propone identificar a los usuarios no domésticos cuyas cajas de desagiie o
infraestructura similar, consignados como Ultimo punto de descarga o punto de muestreo se encuentre
dentro del predio, para programar su reubicacion hacia la parte posterior del establecimiento y asi
poder tener libre acceso para cumplir con las disposiciones de la normativa de los Valores Maximos
Admisibles.

La meta propuesta es la identificacion de 10 cajas de registros que requieren de reubicaC|on 0
reposicion de los UND.

V° ge 5.8. Monitoreo de las plantas de tratamiento de agua residual

Agua Tumbes, como responsable del tratamiento de descargas de aguas residuales domesticas o
municipales mediante las Plantas de tratamiento de aguas residuales (PTAR), evalla la eficiencia de
remocion de los contaminantes presentes en el agua, en cada una de las unidades de la PTAR;
(lagunas primarias y secundarias), verificar la calidad del efluente de la PTAR con la normativa vigente
Decreto Supremo N.° 003-2010 MINAM, por lo tanto se requiere la contratacion de un laboratorio de
ensayo acreditado por el INACAL para el monitoreo en las PTAR.

(e Oiilrg,
) A
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5.9. CALENDARIZACION A NIVEL MENSUAL

Agua Tumbes, proyectd el calendario mensualizado de acuerdo a las actividades planteadas lineas
arriba, el cual se precisé la meta y los recursos a emplear para la ejecucion de cada actividad.

. Ejecucion 2024 Recursos
N° Actividades Meta Unid
Ene | Feb. | Mar. [ Abr. | May. | Jun. | Jul. | Ago. | Set. | Oct. | Nov. | Dic.
] Tramite del requerimiento 1 Ordep _de Utiles de Oficina
de personal. servicio
Elaboracion del Informe . ca .
2 | Anual de Implementacion 1 Informe iileg de Qfiéina
de VMA 2023
Tramite del Requerimiento
3 |de servicio o compra de| 1 2:35?0; 8 Utiles de Oficina
movilidad.
Identificacion de las cajas Movnlg ag; :r;rsonal
4 |de Registro para| 10 UND perario,
Reposicion o Reubicacion Heramientas
manuales
Personal para la
5 | Denuncias y Reclamos 20 UND recepcion de
reclamos, formatos
- . Movilidad, personal
Inspeccion y Registro de L
6 Wsiarias No Domasticas 80 UND operativo, formatos,
GPS
Tramites para la adquisicion Orden de - .
I de las cajas de registro. 1 servicio Utiles de oficina
Sensibilizacion a los UND Au;jeitrgrlig,s
8 |sobre el Reglamento de| 80 | UND. materia
didacticos,
VMA. o
movilidad
Tramites para el servicio de ]
9 contratacion del laboratorio 2 Orden de Utiles de oficina
de ensayo acreditado por el servicio
INACAL.
Movilidad, personal
Toma de Muestra operativo, GPS,
10 Inopinada a UND. 100 UND Iab.oratono
acreditado por el
INACAL, formatos
Movilidad,
1 Monitoreo a las PTAR 1 GLB la_t'nloratorio
acreditado por el
INACAL, formatos
Laboratorio
Evaluacion de los Valores acreditado por el
Maximos Admisibles g | D INACAL y el area
de Control de
Calidad.
Entrega de resultados, a o
los UND, que excedieron # UND Movnlc.iad, personal
los VIMA* operario y formatos.
Movilidad, personal
o T de apoyo
Instalacion y/o Reubicacion - !
de las cajas de Registro 10 UND herramlengas, cajas
de registros
prefabricadas.
Entrega de 20 UND Utiles de oficina,
reconocimientos movilidad
Seguimiento a UND que Movilidad, personal
16 excedan los VMA, en 4 UND ) operatl‘\(o, formatos,
cumplimiento a la +'GPS
adecuacion de descargas
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. Ejecucion 2024 Recursos
N° Actividades Meta Unid
Ene | Feb. | Mar. | Abr. | May. | Jun. | Jul. | Ago. | Set. ’0ct. Nov. | Dic.
de aguas residuales No i Y
Domésticas* )
AN s

* Dependeré de los resultados por el laboratorio de ensayo acreditado ante INACAL

** El ndmero de los UND a quien se entregara los resultados por exceso de VMA, dependera de los datos obtenidos
por el laboratorio de ensayo acreditado ante INACAL.

5.10. SINERGIAS CON GERENCIAS DE LINEA

El responsable de los VMA, trabaja en coordinacion con las areas de Agua Tumbes, la Gerencia
Comercial y Operacional, para el cumplimiento del D.S. 010-2019-VIVIENDA; asi mismo, cuenta con
las siguientes directivas implementadas para el seguimiento y control que involucra la participacion de
las diferentes gerencias y areas de la unidad ejecutora:

e Mediante Resolucion de Gerencia General N° 079-2019-UESST/GG, de fecha 11 de noviembre
del 2019, aprueban la Directiva N° 12-2019-UESST/GG, procedimientos para la determinacién del
pago adicional por exceso de concentracion de Valores Maximos Admisibles.

o Mediante Resolucion de Gerencia General N° 081-2019-UESST/GG, de fecha 12 de noviembre
del 2019, aprueban la Directiva N° 13-2019-UESST/GG, procedimientos para el registro y
actualizacion de Usuarios No Domésticos de los Valores Méaximos Admisibles (VMA),

o Mediante Resolucion de Gerencia General N° 082-2019-UESST/GG, de fecha 12 de noviembre
del 2019, aprueban la Directiva N° 14-2019-UESST/GG, procedimientos para la Elaboracion y
Aprobacion del Informe Anual de los Valores Maximos Admisibles (VMA) y Elaboracion del Informe
Anual de los Valores Maximos Admitidos (VMA).

e Mediante Resolucién de Gerencia General N° 083-2019-UESST/GG, de fecha 12 de noviembre
del 2019, aprueban la Directiva N° 15-2019-UESST/GG, que establece los procedimientos para la
Toma de Muestra Inopinada y de Parte de los Valores Méaximos Admisibles (VMA). :

o Mediante Resolucion de Gerencia General N° 005-2020-UESST/GG, de fecha 31 de enero del
2019, aprueban la Directiva N® 001-2020-UESST/GG, que establece los procedimientos para la
atencion de reclamos de usuarios no domésticos con descargas de aquas residuales al sistema
de alcantarillado con exceso de los VMA.

Mediante Resolucion de Gerencia General N°030-2021-UESST/GG de fecha 22 de abril del 2021,
aprueban la Directiva N°009-2021-UESST/GG, aprobacion del plan anual de control de los vanres
maximos admisibles y elaboracion del informe anual.

e Mediante Resolucion de Gerencia General N°064-2021-UESST/GG de fecha 10 de septiembre de
2021, aprueban el Plan Anual de Control de los Valores Maximos Admisibles VMA - 2021,

4leVI., PRESUPUESTO

©*# 7 6.1. DETALLE DEL PRESUPUESTO

El personal del equipo de VMA de Agua Ttumbes, estard participando en la ejecucion de cada

actividad.
‘”,/ Jr. José Jiménez S/N, Barrio El Milagro, Tumbes.
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COSTO COSTO

item Descripcion CANTIDAD | UNIDAD | UNITARIO | TOTAL
Sl. Sl.

1 Combustible S/4,000.00
1.1. | Gasolina - 90 200 Galén 20 5/4,000:00

2 Muebles costos comunes S/1,600.00
2.1. | Silla de oficina 2 Unidad 350 S$/700.00
2.2. | Escritorio 2 Unidad 450 5/900.00

3 Materiales de proteccion y seguridad ley S/2,655.00
3.1. | Casco de seguridad / Auto regulador 3 Unidad 50 5/150.00
3.2. | Chalecos reflectantes talla L con bordado VMA 3 Unidad 60 $/180.00
3.3. | Lentes de seguridad 3 Unidad 25 S/75.00
3.4. | Guantes de seguridad 2 Par 40 5/80.00
3.6. | Guantes de jebe 2 Unidad 10 5/20:00
3.7. | Guantes de nitrilo talla M (pack 100 und) 2 Caja 50 5/100.00
3.8. | Conos de seguridad 2 Unidad 40 S5/80.00
3.9. | Rollo de cinta de peligro Amarillo 220 m 2 Unidad 60 5/1120.00
3.10. | Zapatos de seguridad 3 Par 450 $/1,350.00
3.11. | Botiquin de primeros auxilios 1 Unidad 200 5/200.00
3.12. | Fotocheck de identificacion 3 Unidad 20 5/60.00
3.13. | Polos manga larga con cuello talla L + bordado 6 Unidad 40 S/240.00

4 Equipos informaticos costos comunes i $/4,950.00
4.1. | Celular de gama media Unidad 1000 $/1,000:00
42. |GPS Unidad 1800 5/1,800.00
4.3. | Impresora Unidad 1800 5/1,800.00

- | | [

4.4. | Parlante portatil de 8 pulgadas con microfono Unidad 350 5/350.00

5 Utiles de oficina S/5,643.00

5.1. | Papel bond 6 millar 20 S$/120.00

59 Bqligrafo Tinta Seca (035) P/fina 0.8mm azul, 1 Unidad 35 $/35.00

caja de 50 und.

5.3. | Corrector 3 Unidad 3 5/9.00

54. |Léapices 6 Unidad 2 §/12:00

5.5. | Borradores 3 Unidad 2 S/6.00

5.6. | Cartulina al hilo 1 millar 50 5/50.00

5.7. | Resaltadores (caja de 10u) 1 Unidad 30 5/30.00

5.8. | Archivadores plastificados tamafio oficio 5 Unidad 7 S5/35.00

5.9. | Micas tamano A4 20 Unidad 1 5/20.00

5.10. | Cinta de embalaje 4 Unidad 3 5/12.00

5.11. | Plumén indeleble 6 Unidad 3 S$/18.00

5.12. | Folders manila A4 (pack 25 und) 1 Unidad 10 5/10.00

5.13. | Tinta tapén azul 1 Unidad 5 $/5.00

5.14. | Tablero de madera 3 Unidad 15 5/45.00

5.15. | Materiales informativos para sensibilizaciones 1 global 500 S5/500.00

5.16. | Tinta de color negro para impresora 3 Unidad 50 $/150.00

5.17. | Tinta de color celeste para impresora 3, Unidad 50 §/150.00

5.18. | Tinta de color rojo para impresora 3 Unidad 50 S5/150.00

5.19. | Tinta de color amarillo para impresora 3 Unidad 50 5/150.00

5.20. | Clips, cajade 100u - 2 Unidad 3 5/6.00

5.21. | Grapas, caja 5000 u, 26/6 2 Unidad 5 5/10.00

\ 5.22. | Actas de inspeccién 4 Millar 350 S/1,400.00
i 5.23. | Volantes trampa grasa 2 Millar 450 5/900.00
5.24. | Dipticos referentes a VMA 4 Millar 450 5/1,800.00
5.25 | Papeles de colores A4 (pack 100 und) 1 Unidad 20 5/20.00

6 Servicio prestado en VMA S$166,000.00

6.1. | Honorarios al profesional de apoyo 12 mes 3000 S$/36,000.00

6.1. | Honorarios al operario 12 mes 2500 $/30,000.00
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6.2. FUENTES DE FINANCIAMIENTO / COFINANCIAMIENTO

Agua Tumbes, para la ejecucion de la Estrategia de VMA, se destinara los fondos de VIMA proyectado,
asi mismo la entidad designara al personal responsable del VMA, los honorarios para el personal de
apoyo y operario del VMA, se realizaran con los fondos del VMA cabe precisar, quienes desarrollaran
las actividades de la estrategia tiempo parcial. Los gastos para la contratacion del laboratorio de
ensayo acreditado por el INACAL, se financiara con el fondo del VMA. En caso se requiera fondos
adicionales, se solventara con recursos de la Entidad.

FUENTE DE
FlNANClAMlENTO

FONDO VMA

TOTAL (SOLES)
/20084800

VII. INSTRUMENTOS DE MONITOREO Y EVALUACION DEL PLAN
Indicadores VMA
Agua Tumbes al cierre del afio 2024, tendria el cumplimiento de los indicadores del VMA.
N° INDICADOR » _VALQR - FORMULA )
Numero de UND potenmales enel " Total de UND potenCIales en el ambito de Agua
1 100%
ambito de Agua Tumbes Tumbes.
g | CHDIPIBIEMOHR el o3 100%  CMN =N° notficados / N° meta total de nofficacion.
notificacién
3 Cumplimiento de meta de registros 100% CMR = N° registrados / N° meta total de registros.
% Cobertura de registros de UND = N° total de UND
g 4 % Cobertura de registro de UND 100% Registrados /Total de UND en el ambito Agua
.gf“ . Tumbes.
W, - imi Alicl =N?° Ao | 3 o
S FuAhva 5 Qumpllmlento de meta de andlisis 30% - 50% CM/.\I. N apalms inopinados / N° meta total de
-2 Tom inopinados analisis inopinados.
% error en actas de inspeccion ; s 5 ; .
N\ - 0 =
NV 6  determinacion del punto de toma de 0% %Error n:speccwn N° Actas de inspeccion con
error / N° total de actas TAI.
muestra
y 7 % error en actas de anélisis de 0% %Error andlisis inopinado = N° actas de TMI con
/S toma de muestra inopinada ° error / N° total de actas TMI.
. . Efectividad de cierre temporal= N° Servicios
0
8  Efectividad de cierre temporal 100% ~ cerrados / N° UND que han incumplido.
9 Efectividad de facturacion por UND 100% Efectividad de facturacion = N° UND facturados / N ;
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7 Servicio de analisis de laboratorio $192,000.00
Analisis VMA por un Laboratorio Acreditado por "
71 ol INACAL 1 global 80000 S/80,000.00
Contratacion de un Laboratorio Acreditado por el
#eZ INACAL para monitoreo a las PTAR ! gidbal 12,000 SHLR0.00
8 Servicio de movilidad $/5,000.00
8.1. | Servicio de movilidad 10 Dias 500 $/5,000.00
9 Compra de bienes $8/15,000.00
9.1 | Moto lineal 1 Unidad 15,000 $/15,000.00
10 | Gastos excepcionales S/4,000.00
10.1. | Vidticos personales, sensibilizacion, entre otros 1 global 4000 $/4,000:00
TOTAL §/200,848.00
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N  INDICADOR _  VALOR FORMULA
Efectividad de cobranza = N® UND que han pagado/ |

i 0,
10  Efectividad de cobranza por UND | 90% N® total de UND facturados
Cumplimiento de meta de 0 CMI=N°® UND informados / N° meta total de UND
11 . ot 100% .
informar/sensibilizar a UND informados
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